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快速启动指南



机密且专有。转载或引用本演示文稿内容，须获得IQAX书面许可。CONFIDENTIAL AND PROPRIETARY Permission to reprint or distribute any content from this presentation requires the written approval of IQAX. 

账户注册与激活

访问实用资源

连接交易对手方

承运人管理

记名提单场景 – 托运人转让eBL / 收货人eBL 交单

简化授权管理

内部任务管理优化

空白背书

点击返回目录

点击跳转到
特定章节



账户注册与激活

PART 1



机密且专有。转载或引用本演示文稿内容，须获得IQAX书面许可。

1 填写注册表单

2 接收激活邮件

3 激活账户并设置密码

[  截图 ]
仅裁剪到相关区域。

无全屏捕获。

B

4 访问IQAX eBL平台

提示 您可以为不同实体创建多个账户，或在同一实体下创建多个用户。

要创建您的IQAX eBL帐户，您可以

1)通过您的承运方网站填写表格或
2) 直接访问该链接填写注册表单: 
https://ebl.shrd.iqax.com/#/registration/external



机密且专有。转载或引用本演示文稿内容，须获得IQAX书面许可。CONFIDENTIAL AND PROPRIETARY Permission to reprint or distribute any content from this presentation requires the written approval of IQAX. 

1 填写注册表单

2 接收激活邮件

3 激活账户并设置密码

B

4 访问IQAX eBL平台

提示 请在收到邮件后7天内完成激活。

帐户创建完成后，您将在邮箱中收到来自IQAX的帐户激活电子邮件

只需点击电子邮件中的“激活链接”即可开始此流程。



机密且专有。转载或引用本演示文稿内容，须获得IQAX书面许可。CONFIDENTIAL AND PROPRIETARY Permission to reprint or distribute any content from this presentation requires the written approval of IQAX. 

1 填写注册表单

2 接收激活邮件

3 激活账户并设置密码

B

4 访问IQAX eBL平台

系统将逐步引导您激活账户并更新密码，完成后您将获得访问权限



机密且专有。转载或引用本演示文稿内容，须获得IQAX书面许可。CONFIDENTIAL AND PROPRIETARY Permission to reprint or distribute any content from this presentation requires the written approval of IQAX. 

1 填写注册表单

2 接收激活邮件

3 激活账户并设置密码

B

4 访问IQAX eBL平台

21

43

统一提单信息面板
1. 核心货运信息，便于快速查阅
2. 清晰显示当前当前持有人与货权人
3. 货运里程碑辅助决策，指导单据转让
4. 文档事件提供共享可见性

清晰易用的界面
5. 基于单据生命周期阶段对电子提单进行直观分类
6. 角色专属控制，减少人为失误
7. 可自定义的显示、筛选、排序及备注，满足多样化

用户偏好
8. 实用资源：说明、管理您的网络、设置和用户

6
7

5 8

您现在可以访问IQAX eBL了！

提示 收藏此链接，以便更轻松地访问更新的用户资料 IQAX eBL 用户中心

https://www.iqax.com.cn/zh-hans/iqax-ebl-user-centre/
https://www.iqax.com.cn/zh-hans/iqax-ebl-user-centre/


访问实用资源

PART 2



机密且专有。转载或引用本演示文稿内容，须获得IQAX书面许可。

最新动态

了解最新的产品优化和合作伙伴网络扩展

B

操作指南

了解各种业务场景的分步操作



连接交易对手方

PART 3



机密且专有。转载或引用本演示文稿内容，须获得IQAX书面许可。

1 按企业名称查找交易对手

2
查看所需承运人是否已为您的交易对手
启用

3 只需点击几下即可发送邀请

B

4 交易对手收到注册/启用承运人的邀请

提示 让贸易伙伴的加入变得更加容易。
借助我们的全新搜索和邀请工具，您只需点击几下，即可轻松查看交易对手方的入驻状态并发出邀请

1

3 4

2



承运人管理

PART 4



机密且专有。转载或引用本演示文稿内容，须获得IQAX书面许可。

1 为您的账户启用其他承运人

A 您可以从右上角的“网络”开始，然后选择
“承运人管理”

B 或者您可以通过“设置”进入“承运人管理”

B

提示 注册时，您可以一次性提交多个承运人的申请，进一步简化流程

按照屏幕上的说明提交申请2



托运人转让eBL/收货人eBL交单

PART 5



机密且专有。转载或引用本演示文稿内容，须获得IQAX书面许可。

通过邮件或IQAX eBL登录
页面登录

确认并完成转让/交单

当eBL等待操作时，托运
人和收货人将通过邮件

收到通知

查看eBL信息并进行转让
或交回操作

选择您要处理的eBL

邮件通知 登录，接受条款和条件

确认并完成

查看并选择eBL

转让/交单

访问eBL

转让/交单

01.

02.



机密且专有。转载或引用本演示文稿内容，须获得IQAX书面许可。

1 邮件通知

2 登录，接受条款和条件

3 查看并选择eBL

[  截图 ]
仅裁剪到相关区域。

无全屏捕获。

B

4 转让/交单

提示 您可以为不同实体创建多个账户，或在同一实体下创建多个用户。

当发货人选择以电子提单方式放行最终正本提单时：
• 将在（与承运人进行了端系统的） IQAX eBL 中向发货人签

发电子提单；
• 一封 eBL 签发邮件通知将同时发送给发货人和收货人（来自

IQAX eBL） ；
• 点击“此处”继续操作。

5 确认并完成



机密且专有。转载或引用本演示文稿内容，须获得IQAX书面许可。

1 邮件通知

2 登录，接受条款和条件

3 查看并选择eBL

B

4 转让/交单

提示（首次登录时，用户需要阅读并滚动到底部才能启用接受按钮。）

• 登录后，用户需要阅读并接受IQAX eBL服务条款和条件
• 用户需要在访问eBL之前接受它。

5 确认并完成



机密且专有。转载或引用本演示文稿内容，须获得IQAX书面许可。

1 邮件通知

2 登录，接受条款和条件

3 查看并选择eBL

B

4 转让/交单

提示 （有关每个可用操作的详细信息，请参阅附录）

5 确认并完成

b
a

c
可以通过以下方式选择eBL ：
a) 便签页面板（全部/待处理/监控/已完成）
b) 搜索栏，一次最多可搜索50个eBL
c) 通过主要面板筛选

根据您在eBL中的角色，可以执行不同的操作，
（有关每个可用操作的详细信息，请参阅附录）



机密且专有。转载或引用本演示文稿内容，须获得IQAX书面许可。

1 邮件通知

2 登录，接受条款和条件

3 查看并选择eBL

B

4 转让/交单

提示 对于收货人提交交单申请的情形，视乎不同承运人的设定，系统中可能会提供 “备注 ” 功能，供
用户向承运人提交补充说明。

5 确认并完成
• 货主/托运人请选择 “转让”，收货人请选择 “交单”，系统将

引导您进入操作确认页面

• 收货人 / 承运人信息将自动预填，以简化操作

• 成功完成转让 / 交单后，电子提单当前所有权人、持单人以及
文件事件记录将同步更新



授权管理

PART 7



机密且专有。转载或引用本演示文稿内容，须获得IQAX书面许可。

托运人

授权

授权代理人

授权

授权代理人收货人

记名eBL 可转让eBL授权管理：
授权管理功能可简化授权流程，用户可在一个步骤中新增代理，并进一步
设定一次性授权，提高整体操作效率与使用体验。

托运人与收货人在选择电子提单后，均可看到“授权”按钮已被激活。授
权可以手动完成，也可以通过配置完成。

代理管理：
在手动授权之前，用户需要通过将代理添加到对手方列表来设置代理。

一次性授权：
若企业与代理之间存在长期合作关系，可通过设定规则式的一次性授权，
实现系统自动触发授权流程。

提高效率
在平台上以数字方式转让更多提单 ，减少纸质文件的处理最
大限度地降低实体文件转让过程中产生错误或延迟风险。

实时跟踪
交易双方及代理可实时掌握电子提单状态; 有助于更高
效地管理文件转让进度



机密且专有。转载或引用本演示文稿内容，须获得IQAX书面许可。

1 发起申请
1. 前往设置 → 授权管理
2. 添加交易对手

i. 选择本方企业实体
ii. 指定角色
iii. 设定授权生效期间
iv. 设定授权条件

3. 手动授权
完成设定后，在主面板选择电子提单并点击授权时，即
可选用对应交易对手。

4. 一次性授权
a. 启用起运地或目的地 
b. 输入授权生效期间
c. 可按需要设定特定授权条件
d. 单击“确认”按钮。

5. 发起授权后，系统中将生成两笔待处理授权请求（分别
对应起运地与目的地），并向审批方发送邮件通知。

 

3 基于规则的授权

B

2 接受申请

一 二

三 四

来
源
目
的
地

a
b

c

d



机密且专有。转载或引用本演示文稿内容，须获得IQAX书面许可。

1 发起申请

 

基于规则的授权
• 当交易对手接受授权请求后，授权状态将

更新为生效
• 系统将向发起授权的用户发送通知
• 符合设定条件的电子提单将由系统自动完

成授权，无需额外人工操作

接受申请
交易对手可以点击Accept （接受）或Reject 
（拒绝）按钮，分别批准或拒绝请求。

2 个待处理2

3



连接交易对手方

PART 8



机密且专有。转载或引用本演示文稿内容，须获得IQAX书面许可。

1 进入交易对手连接功能
前往设置 → 交易对手连接

2 查找交易对手启用状态

B

1

3

4

2
3 如果交易对手尚未启用 、或未启用指定承运

人，则发出邀请

4 交易对手将收到邀请电子邮件，以继续注册



优化电子提单转让流程

PART 9



机密且专有。转载或引用本演示文稿内容，须获得IQAX书面许可。

1 进入交单规则管理
前往设置 → 交单规则管理

2 设置交单规则
可依据承运人、POL/POD、发货人等设置条件

B

B

提示 收货人可透过设定自动交单规则，实现电子提单自动交单，无需每次手动登录 IQAX eBL 操作。

应用规则
规则可随时开启或关闭

3

交单规则管理

提高交单效率

增强操作处理能力

减少人工干预

省去手动登录和交单步骤，加速向承运
人发出交单请求，以便更快地交付货物
。

非常适合处理大量货物的主要客户，提
高运营效率。

最大限度地减少人为错误，特别
是对于高货量的货运。



机密且专有。转载或引用本演示文稿内容，须获得IQAX书面许可。

1 进入交单规则管理
• 单击设置。
• 导航到交单规则管理部分。
• 点击添加交单规则

2

B应用规则
规则可随时开启或关闭

3

设置交单规则
可按承运人、装港、卸港、托运人等条件进行设
定



机密且专有。转载或引用本演示文稿内容，须获得IQAX书面许可。

一 二

三

四

进入交单规则管理

2

B应用规则
规则可随时开启或关闭

3

设置交单规则
• 选择企业实体
• 选择适用的承运人
• 设定特定条件（可选）
• 点击 应用

1



机密且专有。转载或引用本演示文稿内容，须获得IQAX书面许可。

进入交单规则管理

2

B应用规则
• 系统将显示所有已建立的交单规则及其状态
• 可通过开关按钮启用或停用规则

3

设置交单规则

1



内部任务管理优化

PART 10



机密且专有。转载或引用本演示文稿内容，须获得IQAX书面许可。
B

账户管理工具

提高效率

改进协作

增强安全性

通过角色设定，简化操作与管理流程，
降低行政负担

合理分工，提高团队内部协同效率

基于权限的访问控制，确保关键
操作/信息敏感操作仅限授权用户



机密且专有。转载或引用本演示文稿内容，须获得IQAX书面许可。

1 在设置中访问账户管理
I. 点击屏幕右上角的“设置”
II. 前往「账号管理」版块。
III. 点击“账号管理”的超链接。

2 创建/管理用户

为用户分配权限3

一

二

三



机密且专有。转载或引用本演示文稿内容，须获得IQAX书面许可。

1 在设置中访问账户管理

2 创建/管理用户
• 用户管理：创建、编辑和删除实体下的用户
• 填写用户信息并分配角色

B

B

提示您还可以批量创建用户， CSV文件示例将引导您完成整个过程，其他用户管理设置包括
• 权限控制：管理用户在各应用中的权限
• 个人信息：查看与更新个人资料
• 修改密码：更新账户密码

为用户分配权限3

角色 创建用户 编辑用户 删除用户 权限范围
管理员 ✓ ✓ ✓ 适用于其他IQAX应用

应用管理员 ✓ ✓ ✓ 仅适用于eBL应用

普通用户 十 十 十



机密且专有。转载或引用本演示文稿内容，须获得IQAX书面许可。

为用户分配权限
I. 选择应用程序。
II. 选择用户电子邮件。
III. 点击搜索按钮。
IV. 选择权限。
V. 点击保存按钮。

i ii iii

iv

v

3

角色 查看电子提单 转让 eBL 管理被背书人 管理授权

eBL支持人员 ✓ ✓ ✓ ✓

eBL普通用户 ✓ ✓ X X

eBL基础用户 ✓ X X X

1 在设置中访问账户管理

2 创建/管理用户



空白背书

PART 11



机密且专有。转载或引用本演示文稿内容，须获得IQAX书面许可。

空白背书是指电子提单当前持有人在背书时，未指定具体被背书人。

• 在纸质提单中，通常表现为在提单背面签字但不填写接收方名称。

• 此时，提单将成为不记名凭证，意味着任何持有该提单的一方均可主张提货权利。

项目 记名背书 空白背书
是否指定被背书人 是 否
法律效力 权利归指定方 权利归持有人（持单人）

谁可以提取货物 仅限指定被背书人 任何持有提单的人（持单人）
在信用证中常见 较少见 非常常见
灵活性 较低 较高



机密且专有。转载或引用本演示文稿内容，须获得IQAX书面许可。

已空白背书

承运人 托运人

签发

被背书人1提示银行 开证行

转让 转让

承运人

交单以提
取货物

托运人或其授权代理能在可转让电子提单场景下，选择：
• 记名提单，或
• 空白背书
此选项通过在“可转让电子提单”下切换开关来完成。



机密且专有。转载或引用本演示文稿内容，须获得IQAX书面许可。

选择空白背书时：
系统将开放额外的操作选项
用户可以点击“转让” ，指定相关方将成
为下一位持单保管方

注意：在确认操作之前，用户仍然可以切
换回记名提单模式。

已空白背书

承运人 托运人

签发

被背书人1提示银行 开证行

转让 转让

承运人

交单以提
取货物



机密且专有。转载或引用本演示文稿内容，须获得IQAX书面许可。

完成电子提单空白背书后，系统将进行以下更新
1. 当前持有人和当前托管人将更新为指定方
2. 电子提单状态将更新为“已转让”

已空白背书

承运人 托运人

签发

被背书人1提示银行 开证行

转让 转让

承运人

1 2

交单以提
取货物



附录



机密且专有。转载或引用本演示文稿内容，须获得IQAX书面许可。

# 操作 定义 托运人 授权代理人 收货人 背书人/被背
书人 银行

1 改单 由双重角色用户*向承运人提交的修改申请；提交后，电子提单将交回承运人。 Y Y Y Y N

2 授权 授权代理代表托运人处理电子提单相关操作；被授权代理可执行托运人可执行的操作，但不包
括再次授权。 Y N N N N

3 转为纸质提单 由双重角色用户*向承运人发起的申请，将电子提单交回承运人并换发纸质提单。 Y Y Y Y N

4 背书并托管 对电子提单项下货物进行背书，并同时将电子提单的保管权转交至作为银行角色的用户。
**仅适用于可转让提单场景 Y Y Y Y N

5 背书并转让 对电子提单项下货物进行背书，并同时将电子提单的保管权转让至被背书方。
**仅适用于可转让提单场景 Y Y N Y N

6 托管 由托运人将电子提单的保管权转交至作为银行角色的用户。
**仅适用于记名提单 Y Y N N N

7 接收 针对已被指定由银行保管的电子提单，由银行确认并接受该指定的操作。 N N N N Y

8 释放 对由银行保管的电子提单，将电子提单转让至收货人或被背书方的操作。 N N N N Y

9 退回 用于拒绝银行指定，或在已接受指定后，将电子提单转让回最初指定银行的用户，并同时撤销
在该指定过程中产生的背书。 N N N N Y

10 交回以提取货物 由双重角色用户*发起的交单申请，将电子提单交回承运人以完成货物交付。 N N Y Y N

11 转让 将电子提单的保管权转让至指定的收货人或银行。
**仅适用于记名提单 Y Y N N Y

12 撤回 在银行接受其作为电子提单保管人指定之前，撤回该指定，并同时撤销任何当前有效的背书。 Y Y N Y N

注：双重角色用户*是指在某一时点同时被标识为电子提单当前所有权人和当前保管人的用户。
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